OAJLYHYESTI

Opetusalan Ammattijérjesto OAJ on Akavan suurin ammattijérjesto,
jossa on yli 117 000 jasenta. Siihen kuuluu lastentarhanopettajia seka
peruskoulun, lukion, ammatillisten oppilaitosten, ammattikorkeakou-
lujen, taiteen perusopetuksen ja vapaan sivistystydn opettajia. Jasenis-
téssa on my6s koulujen ja oppilaitosten johtajia ja rehtoreita, opetus-ja
sivistystoimen johtajia ja asiantuntijoita seka yliopistojen lehtoreita.Li-
séaksi jasenistoon kuuluu opettajaksi opiskelevia ja veteraaniopettajia.
Tyossékayvista opettajista yli 95 prosenttia on OAJ:n jasenia.

OAl:n tehtavana on opetusalalla toimivien oikeudellisen aseman tur-
vaaminen, yleisen taloudellisen ja sosiaalisen aseman sekéd tydolosuh-
teiden parantaminen ja henkisen ja fyysisen kunnon kohentaminen ja
yllapitaminen.

RATKAISUN ASIAKASHYODYT

* Automaattinen kayttajatunnusten ja kdyttooikeuksien hallinta
saastaa tyota

+ Kayttajat saavat portaalin kaikki palvelut kdyttéonsa helpostija
nopeasti yhdelld kirjautumisella

* Erijasenryhmille voidaan tarjota kohdennettuja palveluita

* Portaali tarjoaajasenille tehokkaita valineitd verkottumiseen

* Verkkosivujen siséllénhallinta helpottuu, kun sivuille voidaan
tuoda aineistoa suoraan toimistojarjestelmasta

* Jasenrekisteritietojen hakupalvelut osana toimiston intranet-
ratkaisua tehostaa tydntekoa jajasentietojen kasittelya
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Case: Opetusalan Ammattijarjesto

Persoonalliset verkkopalvelut yli 100 000 opetusalan ammattilaiselle

Tavoitteena kohdennetut palvelut

kertakirjautumisella

Opetusalan Ammattijarjestd on maailman ainoa tydmarkkinajarjests,
joka hoitaa opetusalan edunvalvontaa varhaiskasvatuksesta aikuiskou-
lutukseen. OAJ halusi parantaa verkkopalveluitaan pystydkseen vastaa-
maan laaja-alaisen jasenkunnan erilaisiin tiedontarpeisiin joustavastija
kohdennetusti.

Jasenistdlle haluttiin séhkdiseen asiointiin tarkoitettu extranet-palvelu,
jota voi personoida eri kayttajaryhmien tehtdvien ja tarpeiden mukaan.
Osa palveluista haluttiin kaikille yhteiseksi, minka lisaksi tarvittiin koh-
dennetut palvelut eri kayttgjaryhmille kuten jarjestdn luottamusmie-
hille. Tavoitteena oli seka lisatd yhteisollisyytta ettd tarjota parempaa
vastinetta jasenmaksuille.

Verkkopalvelut haluttiin tarjota keskitetysti yhden yhteisen kéyttéliit-
tyman kautta. Toiveena oli mahdollisimman lyhyt salasanalista eli kaik-
kiin palveluihin tuli paasta kertakirjautumisella.

Extranetin lisdksi uudistusta kaipasi julkinen verkkoportaali ja intranet.
Verkkoportaali palvelee myds jarjeston ulkopuolisia kavijdita. Se tarjo-
aa muun muassa perustiedot OAJ:std, jarjestdn kannanotot ja tiedot-
teet seka yhteystiedot ja koulutusaineistoa. OAJ:n toimiston noin 130
tyontekijan kayttédn haluttiin uusi intranet ja tehokkaammat tydryh-
méapalvelut.
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Vaiheittainen kokonaisuudistus

Kun OAJ:n verkkopalveluita alettiin uudistaa vuonna 2006, (&ht6-
kohtana oli vanha alusta ja hajautunut jarjestelma. Projekti kaynnis-
tettiin uudistamalla Opettaja-lehden verkkosivusto, minka jalkeen
luotiin intranet- ja tyéryhmédpalvelut OAJ:n toimiston henkilkun-
nalle.

OAJmn jasenille avatut extranet-palvelut siséltdvat muun muassa
tapahtumakalentereita, uutisia, tiedotteita, keskustelupalstoja,
dokumenttikirjastoja, jéseniston oman sahkdpostipalvelun seka
jasentietojen paivitysmahdollisuuden. Kaikkiin palveluihin padsee
yhdelld kirjautumisella. Jasenten tarvitsee siis muistaa vain yksi
kayttajatunnus ja salasana. Samalla luotiin nykyaikaiset valmiudet
verkostoitumiseen. Jokainen OAJ:n jasen voi luoda jasensivustolle
oman profiilinsa keskindistd verkostoitumista varten. Keskuste-
lupalstoilla voi vaihtaa ajatuksia kollegoiden kanssa. Liséksi OAJ
tarjoaa kaikille jsenilleen oman opettaja.fi-pdatteisen séhkdpos-
tiosoitteen.

OAJn internet-sivut uudistuivat elokuussa 2007. Verkkosivuille
voidaan nyt vieda ajantasaista tietoa suoraan toimisto-ohjelmas-
ta. Sivusto koostuu kuudesta padsivustosta ja noin kymmenestd
jasenyhdistysten sivustosta.

Jasenrekisteri kaiken perustana

OAlJ:n keskeiset tietokannat mm. jasenrekisteri ovat Oraclen tie-
tokantoja, joten verkkopalveluiden alustaksi valittiin Oraclen por-
taali ja sovelluspalvelin. Uudistuksen toteuttajaksi OAJ valitsi pit-
kaaikaisen kumppaninsa Digian, joka vastasi sovelluspalvelimen ja
tydryhmaohjelmiston seka kayttajahallinnon asennuksesta, konfi-
guroinnista ja integroinnista. Yhteistydssa asiakkaan kanssa Digia
myds suunnittelija toteuttiportaaliratkaisut ja vastaajarjestelmdn
yllapidosta.

"Yhtendinen ymparistd on helpottanut jarjestelman hallinnointia,
ja keskitetty kayttajahallinta tehostaa kaikkia verkkopalveluita.
Meilld on nyt hyva ja joustava alusta, joka mahdollistaa nykyaikai-
set palvelut jasenistéllemme”, sanoo OAJ:n tietohallinnosta vas-
taavajdrjestdasiamies Kimmo Kumlander.

Digia Oyj
Hiomotie 19, 00380 Helsinki
Vaihde: 010 313 3000

www.digia.com
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"OAJ:n kéytodssa on Digia OpenPoint Lyyti-jasenrekisteri, joka
kayttda Oracle-tietokantaa. Jasenrekisterija Oracle-portaalin
kayttdjatunnistus voitiin ndin ollen integroida tiiviisti yhteen.
Jasenrekisterin tietojen muutokset vaikuttavat automaattisesti
loppukayttdjien kayttdoikeuksiin kaikissa verkkopalveluissa. Esi-
merkiksi kun jasenrekisteriin kirjataan tieto jdsenen ryhtymisesta
luottamusmieheksi, hén saa automaattisesti kayttooikeuden
luottamusmiehille tarkoitettuihin palveluihin”, sanoo tuotekehitys-
paallikkd Antti PJ Hamalainen Digiasta.

Portaalin hyotyja

Portaalialustan avulla jarjestelmapalveluita voi kayttda yhteisesti
kaikissa portaalin verkkosivustoissa. Jarjestelmépalveluilla tarkoi-
tetaan portaaliympéristdssa olevia palveluita, kuten dokumentin-
hallinta, tyéryhmaétilat, kalenteripalvelut, kdyttajien henkildkortit,
haut ja raportit jasenrekisterista.

Esimerkiksi toimiston henkilékunnan kaytdssé olevasta kalente-
ripalvelusta julkaistaan erilaisten tapahtumakalentereiden tapah-
tumatietoja useilla verkkosivuilla. Tyéryhmaohjelmiston osana toi-
miva dokumentinhallinta tuottaa selattavat dokumenttikirjastot
extranetin eri kayttajaryhmille. Toimiston henkilékunnan paivitta-
essa dokumentteja muutokset paivittyvat automaattisesti myods
jasenryhmien omille sivustoille. Samanlaisia tiedostondkymia
kdytetdan myds toimiston oman intranet-ratkaisun osana. Tydryh-
médohjelmiston eri palveluiden ja sivustojen integraatio parantaa
tiedottamista ja tieto pysyy paremmin ajan tasalla. Verkkosivus-
tojen ja palveluiden rakentaminen portaaliin on nopeampaa, koska
jarjestelmapalveluita voidaan uudelleenkdyttda tehokkaasti.

RATKAISUSSA KAYTETTY TEKNOLOGIA
* Linux-kéyttojarjestelmd

* Oracle10gRDBMS -tietokanta

* Oracle10 g AS -sovelluspalvelin

* Oracle Collaboration Suite, 0CS-tyéryhméohjelmisto

* Digia OpenPoint Lyyti-jasenrekisterijarjestelmd

* Digia WebLyyti-jasenten sdhkoéinen asiointi

* Digia OpenRules -kayttajahallinto

Yhteyshenkilo: Antti PJ Hamalainen
email: antti.hamalainen(@digia.com
Puhelin: 040 576 8783
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